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Software
CRM Innova



SOFTWARE CRM INNOVA

Innova ¢ la soluzione gestionale completa per futte le imprese che operano in ambito commerciale
e servizi alla clientela.

Offre strumenti di gestione dell’area commerciale dell’azienda, gestione delle commesse e
dell'assistenza tecnica, logistica, organizzazione e gestione della certificazione 1SO.

Innovativo, scalabile e nativamente infegrato con Passepartout Mexal & la soluzione complementare
al gestionale per la completa gestione operativa di tutta I'azienda.

MODULARE E PERSONALIZZABILE

® CRM
Tutte le funzionalita utili all'area commerciale e al marketing
® Service e contratti
La soluzione CRM per migliorare I'organizzazione dell’area tecnica, degli intferventi presso
i clienti e per schedulare impegni, e gestire attivita fino a poter gestire qualsiasi scadenza
aziendale in modo automatico
® Commesse e progetti
La gestione completa delle commesse di lavoro, con rendicontazioni di marginalitd a consuntivo
® Agenti e rappresentanti
Migliora l'organizzazione delle forze vendite con il CRM, dando all’Agente la possibilita di
consultare, anche in mobilitd, dati contabili e di gestione degli ordinativi dei propri clienti
® Logistica e magazzino
La soluzione CRM per gestire le operazioni di magazzino
® Recupero crediti
La soluzione CRM per gestire il processo dei crediti insoluti collegata allo scadenzario contabile
del gestionale Mexal con iter automatici per l'invio di solleciti e creazione di attivita di sollecito
telefonici

INTEGRATO CON MEXAL

L'integrazione Plug & Play con il gestionale Passepartout Mexal rende il
CRM Innova utilizzabile in tempi brevissimi perché automaticamente
popolato da Anagrafiche e movimenti contabili e di magazzino
provenienti dal gestionale.

E installabile sia localmente sul server aziendale che presso una Scopri di pit
qualsiasi server farm in cloud come Aruba o Microsoft Azure. Sl neSirg Sl
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